HUISREGELS

Medewerkers, vrijwilligers, mantelzorgers, bezoekers én bewoners zorgen er samen voor dat
het prettig en veilig wonen en werken is in de Vriezenhof. We willen elkaar niet de les lezen,
maar hopen dat iedereen zich aan onderstaande afspraken houdt.

BEGRIP VOOR ELKAAR/RESPECTVOLLE OMGANG

Onze kernwaarden zijn niet voor niets: hartelijk, gemoedelijk en zorgzaam. Daar willen we
samen ook naar handelen. Daarom groeten en helpen we elkaar en respecteren onderlinge
verschillen. We houden zoveel mogelijk rekening met ieders persoonlijke wensen én grenzen.

TOEGANG

De Vriezenhof wil een toegankelijk huis zijn waar iedereen welkom is. We kennen daarom
ruime openingstijden. De hoofdingang is tussen 7.00 en 21.00 uur geopend. Buiten deze
tijden kunt u wel naar binnen, alleen dient u eerst even aan te bellen. Overige
toegangsdeuren zijn alleen geopend tussen 8.00 en 18.00 uur. Dit omwille van de veiligheid
van onze bewoners en medewerkers.

HYGIENE & GEZONDHEID

Omwille van de gezondheid van onze bewoners en medewerkers, willen we u vragen om
aandacht te hebben voor persoonlijke hygiéne.

1. Was/ desinfecteer uw handen vaak en goed.

2. Hoest/nies in uw elleboog en gebruik steeds eenmalig papieren zakdoekjes.

3. Kom niet op bezoek wanneer u zelf besmettelijk bent door bv. (buik)griep.

ROKEN

De Vriezenhof is als zorginstelling (wettelijk) een rookvrije locatie. Dit betekent dat roken en
vapen (van e-sigaretten) in en om de Vriezenhof niet is toegestaan. Als u wel wilt roken, zult
u dit buiten moeten doen, op voldoende afstand van het gebouw.

ALCOHOL EN DRUGS

Overmatig alcoholgebruik is niet toegestaan. Dit om overlast te voorkomen. Om
therapeutische of veiligheidsredenen kan alcoholgebruik van bewoners worden beperkt of
ontzegd. Bezitten, verhandelen en gebruiken van drugs en andere verdovende middelen
is niet toegestaan.

HUISDIEREN

Bewoners mogen, onder voorwaarden en met toestemming van de Vriezenhof, een huisdier
houden. Bezoekers/vrijwilligers met huisdieren zijn welkom. Wilt u er wel voor zorgen dat het
huisdier aangelijnd/gekooid is en geen overlast bezorgt?
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BRANDVEILIGHEID

Open vuur, kaarsen en/of waxinelichtjes en het houden van brandgevaarlijke stoffen in
de appartementen is niet toegestaan binnen de Vriezenhof.

Elektrische apparaten moeten voldoen aan de eisen voor veilig gebruik/regelgeving.
Magnetrons en warmhoudplaatjes zijn niet toegestaan in de appartementen.
Verlengsnoeren zijn in principe niet toegestaan. Meerdere verlengsnoeren mogen in ieder
geval nooit aan elkaar gekoppeld worden!

Gangen en deuren moeten vrij blijven van obstakels om vluchtroutes open te houden.

PERSOONLIJKE EIGENDOMMEN/BRUIKLEEN

Het is ieders eigen verantwoordelijkheid om persoonlijke spullen zorgvuldig te bewaren. De
Vriezenhof is hiervoor niet aansprakelijk. Met eigendommen van anderen, waaronder
materialen/apparaten die door de Vriezenhof in bruikleen zijn verstrekt, wordt zorgvuldig
(volgens afspraken) omgegaan. Beschadigingen en verlies dienen te worden gemeld bij de
EVV-er of leidinggevende.

FOTOGRAFEREN/FILMEN EN PRIVACY

Foto’s of videopnames maken, opslaan of plaatsen op internet die iemand anders tonen
dan uzelf is NIET toegestaan, tenzij hiervoor nadrukkelijk toestemming is verleend door
de Vriezenhof als organisatie, door de medewerker/vrijwilliger én door de bewoner en/of
eerste contactpersoon. Zie de Privacy-verklaring op onze website.

Gebruik van persoonlijke informatie is vastgelegd in een aparte AVG-verklaring die door
bewoners, medewerkers en vrijwilligers is ondertekend bij het komen wonen/werken in
de Vriezenhof.



